
58同城——天云祥日报表

客户名称 58同城 合同编号 2017090105 业绩归属 洪胜 起止日期 20170904-20170929

项目经理 杨天俐 客服经理 邓颖 项目组长 雷卓琳 组员
伍裙 龙馨玉 周平 杨花

群 陈媚媚

报表日期 20170929 服务天数 22 剩余天数 0 填报人 雷卓琳

日期 外呼量 接通量 接通率 成单量 成单率 人员安排 备注

20170904 1624 830 51% 22 2.7% 5 无

20170905 1554 813 52% 25 3.1% 5 无

20170906 1666 841 50% 25 3.0% 5 无

20170907 1662 810 49% 23 2.8% 5 无

20170908 1644 820 50% 20 2.4% 5 无

20170909 1570 839 53% 22 2.6% 5 无

20170911 1638 806 49% 23 2.9% 5 无

20170912 1688 850 50% 19 2.2% 5 无

20170913 1683 822 49% 24 2.9% 5 无

20170914 1503 850 57% 24 2.8% 5 无

20170915 1511 831 55% 24 2.9% 5 无

20170916 1650 823 50% 32 3.9% 5 无

20170918 1504 849 56% 19 2.2% 5 无

20170919 1617 807 50% 26 3.2% 5 无

20170920 1533 806 53% 23 2.9% 5 无

20170921 1515 841 56% 25 3.0% 5 无

20170922 1550 807 52% 21 2.6% 5 无

20170923 1544 827 54% 18 2.2% 5 无

20170925 1506 841 56% 20 2.4% 5 无

20170926 1582 819 52% 22 2.7% 5 无

20170927 1630 842 52% 20 2.4% 5 无

20170928 1584 810 51% 23 2.8% 5 无

总计 34958 18184 52% 500 2.7% 5 无


